(Qué es
Deschutes County
Stabilization
Center?

Atendemos a nifios y adultos que
necesitan evaluacién y estabilizacién a
corto plazo en casos de crisis de salud
mental, pero que no requieren los
servicios médicos de un hospital de
atencion para casos agudos ni atencion
residencial a largo plazo.

Recibimos a personas que atraviesan

una crisis de salud mental o que fueron
derivadas por las autoridades policiales
locales y otros socios de la comunidad.

Para recibir servicios,
llama a:

Linea para casos de crisis del
condado de Deschutes

Linea para casos de crisis relacionadas con
salud mental/suicidio las 24 horas del dia, los
siete dias de la semana (541) 322-7500, ext. 9

Atencion sin cita previa en casos de
crisis

Deschutes County Stabilization Center
63311 Jamison Street, Bend

(541) 585-7210

Relevo
(541) 585-7210

Recursos utiles

Linea directa para casos de suicidio
Linea directa para casos de suicidio que
atiende las 24 horas, los siete dias de la
semana (800) 273-8255

Mensajes de texto: Envie “273TALK" al
839863

De 8:00 a. m. a 11:00 p. m., todos los dias

Linea de ayuda para casos de drogas
y alcohol

Linea de ayuda las 24 horas, los siete dias
de la semana para personas y familiares
que necesitan intervencion en caso de crisis,
derivaciones a tratamientos e informacion
sobre dependencia quimica.

(800) 923-4357

Mensajes de texto: Envie “RecoveryNow” al
839863, de 8:00 a. m. a 11:00 p. m., todos los
dias.
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Si quiere solicitar informacién en otro formato, llame

al (541) 585-7210 o envie un correo electrénico a
accessibility@deschutes.org.

Stabilization Center

63311 Jamison Street

Bend, Oregon

Linea administrativa (para temas
que no son de emergencia):

(541) 585-7210

Linea para casos de crisis las 24
horas:

(541) 322-7500 x9

Fax:

(541) 585-7209

www.deschutes.org/dcsc




Servicios que se
ofrecen:

Linea telefénica las 24 horas para casos de
crisis

Disponible las 24 horas, los siete dias de la
semana para las personas gque atraviesan una
Crisis 0 que necesitan ayuda en esa situacion.

Servicios sin cita previa en caso de crisis
Acceso inmediato a un terapeuta especializado
en personas que atraviesan una crisis.
Disponibles para personas de todas las
edades, independientemente de su capacidad
de pago, en un entorno seguro y confidencial.
Sin cita previa. Estabilizacion breve.

Unidad de relevo a corto plazo

Unidad de relevo voluntario a corto plazo con
cinco sillones reclinables para adultos que
atraviesan una crisis de salud mental. Ofrece
un ambiente tranquilo y pacifico para que las
personas se estabilicen y se conecten con los
recursos apropiados de la comunidad.

Equipo mavil de evaluacidn de crisis
(MCAT)

El equipo movil de evaluacion de crisis (Mobile
Crisis Assessment Team, MCAT) presta
servicios de intervencion en casos de crisis las
24 horas, los siete dias de la semana, todo el
afio. El MCAT responde ante los llamados de
varios socios de la comunidad, incluidas las
fuerzas policiales, para evaluar a las personas
que atraviesan una crisis de salud mental.

Programa de cointerviniente

El equipo de Respuesta Comunitaria del
Departamento de Policfa de Bend (Bend Police
Department's Community Response) incluye

a un médico especialista en salud mental. El
médico y los oficiales responden juntos a las
solicitudes de servicio relacionadas con la salud

mental. También se prestan servicios
de grupos de apoyo para seguimiento y
tratamiento.

Tribunal de salud mental

Programa voluntario de medidas alternativas
a la privacion de la libertad en colaboracion
con la oficina del fiscal de distrito para
mejorar el acceso y la participacion en

el tratamiento de personas con una
enfermedad mental grave elegible que hayan
sido acusadas de un delito.

Investigaciones de compromiso civil
Un investigador de compromiso civil
certificado investiga a todas las personas en

una detencion involuntaria con dos médicos y

supervisa todos los compromisos civiles que
ocurren en el condado de Deschutes.

Administracién de casos

Se establecen enlaces con el hospital y con
Brooks Respite para la planificacion del alta,
Se programan citas para casos de crisis, y
se ayuda a los clientes con las necesidades
basicas y con recursos de la comunidad.

Grupos de apoyo

Los especialistas en grupos de apoyo

Son personas con experiencia de vida en
trastornos de salud mental o consumo

de sustancias que se estan recuperando.
Ofrecen apoyoy aliento a las personas que
luchan con una afeccion de salud mental.

Programa forense de medidas
alternativas a la privacion de la libertad
Equipo de especialistas en grupos de apoyo
y de administradores de casos dedicados a
darles apoyo a personas con enfermedades
mentales graves y persistentes (Serious

and Persistent Mental lliness, SPMI) que,
con frecuencia, tienen contacto con las
autoridades policiales y con el sistema de
justicia penal.
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Elegibilidad para los
servicios:

Atenciodn sin cita previa en casos de crisis
Cualquier persona de cualquier edad,
independientemente de si tiene seguro, que
esté atravesando una crisis de salud mental
es elegible para recibir servicios sin cita previa
en el Deschutes County Stabilization Center.

Servicios de relevo voluntario a corto

plazo

Después de una evaluacion de la crisis con

un médico especialista en salud mental, si

se determina que se necesita mas tiempo

y se indica la estabilizacion, se tomara una

decision sobre el ingreso a los servicios de

relevo si la persona:

1. Esta DISPUESTA a participar de forma
voluntaria en el proceso de ingreso.

2. Necesita recibir servicios de salud mental.

3. Noes agresiva.

4. Puede movilizarse, es comunicativa y no
tiene ninguna infeccion ni enfermedad
importante conocida en etapa de
transmision.

5. No esta médicamente comprometida.



